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Анотація. Стаття присвячена проблемі мульти-
культурної освіти, що стала глобальною необхідністю, 
спеціалізованою формою навчання, котра ґрунтуєть-
ся на позиціях рівності, плюралізму, визнання та при-
йняття різноманіття соціокультурного середовища. 
Мультикультурний підхід до вищої освіти вимагає пе-
реосмислення сутності та переформатування змісту 
навчального процесу. Культурна стратегія розвитку 
закладів вищої освіти має бути орієнтованою на ор-
ганізацію мультикультурного освітнього середовища, 
у якому відбувається формування мультикультурної 
особистості студента. Включення дисциплін муль-
тикультурного дискурсу дозволить набувачам вищої 

освіти здобути знання щодо моральних цінностей 
інших культур, розширити можливості професійно-
го зростання та отримання досвіду в інших країнах. 
Мультикультурна освіта у статті розглядається як 
об’єктивна потреба сучасного суспільства у підготов-
ці культурно-компетентнісного фахівця, який поряд 
з академічними та професійними знаннями повинен 
отримувати знання та навички міжкультурних взає-
мовідносин, культурного плюралізму, здатності жити 
та працювати у культурно різноманітних суспільствах. 

Ключові слова: мультикультурна освіта, вища 
освіта, мультикультурне середовище, навчальний про-
цес, онлайн-навчання.
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MULTICULTURAL APPROACH TO PROFESSIONAL 
TRAINING OF HIGHER EDUCATION PROFESSIONALS

Abstract. The article is devoted to the problem of 
the multicultural education, which has become a global 

necessity, a specialized form of teaching, which requires a 
differentiated approach and reforming of the educational 
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process based on the positions of equality. The scale of 
changes under the influence of the globalization demands 
a significant increase in the educational level of the popu-
lation as a whole. It demands a high-leveled training of the 
specialists, who are able to work in conditions of ethnic 
and cultural diversity based on the equal rights of national 
majorities, ethnic and cultural minorities and who sup-
port the cultural pluralism. The actualization of modern 
education occurs within the educational process while 
building the relationships that are grounded on the feeling 
of self-esteem. It should help people construct their own 
cognitive space based on coexistence, cooperation, ethics, 
mutual understanding and find tolerant and compromise 
solutions of the problems and conflicts.

Nowadays in order to be academically competitive 
the institutions of higher education have to modernize the 
educational programs, methods and forms of education, 
which would rest on the balance of cognitive growth of 
students, expand of their creative skills and instilling the 
students an understanding about the viability of society 
under the condition of ability to live and work together and 
to respect other cultures.

The higher educational institutions find their task 
in the formation of a multicultural personality through 
a system of activities, which help to participate in a mul-
ticultural environment and are: putting the individual in 
a multicultural educational environment, taking part in 
cultural practices, full-time and online learning in foreign 
universities etc. In the context of the competence approach 
in the educational process the multicultural competences 
should be considered as a component in the forming of the 
professional qualities of the student.

Key words: multicultural education, higher education, 
multicultural environment, educational process, online 
learning. 

постановка проблеми. У сучасному глобально-
му просторі, де стрімко зростають взаємозв’язки між 
державами та націями та який насичений проблемами, 
що пов’язані із правами людини, безпекою життєдіяль-
ності, екосистемами та використанням національних 
ресурсів, заклади вищої освіти є своєрідним бекгра-
ундом для розвитку демократичних суспільств, під-
готовки спеціалістів для вирішення проблем, від яких 
залежить подальший прогрес людства. Масштабність 
змін під впливом глобалізації вимагає значного підви-
щення освітнього рівня населення загалом і підготовки 
спеціалістів, здатних працювати в умовах етнічної та 
культурної різноманітності на основі рівності прав 
національної більшості, етнічних і культурних мен-
шин та підтримувати культурний плюралізм. Муль-
тикультурна освіта стає глобальною необхідністю, 
спеціалізованою формою навчання, що ґрунтуючись 
на позиціях рівності, потребує диференційованого під-
ходу у форматуванні навчального процесу з метою 
подолання мовних та культурних бар’єрів, усунення 
міжнаціональних суперечностей.

аналіз наукових досліджень і публікацій. Для 
широкого наукового розуміння трактування поняття 
мультикультуралізму актуальним є звернення до праць 
М. Вебера, М. Вівйорки, К. Калхун, У. Кімліки, Ч. Ку-
такаса, Ч. Тейлора та ін. Концепції мультикультурної 

освіти розглядаються у працях К. Беннета, Д. Бенкса, 
П. Горскі, Е. Кіма та ін. Мультикультурні педагогічні 
програми досліджували К. Мок та В. Мейсан. Г. По-
ммерін характеризував полікультурну освіту як пе-
дагогічну відповідь на реальність мультикультурного 
суспільства, як діяльність, орієнтовану на ініціювання 
інноваційних процесів.

Праці українських науковців С. Когут, В. Кузьмен-
ко, Г. Левченко О. Сухомлинської, І. Соколової, Л. Хо-
мич та ін. присвячені вивченню передумов практичного 
запровадження полікультурної освіти в Україні. Осо-
бливості становлення полікультурної освіти в Україні 
є об’єктом дослідження у публікаціях Р. Агадулліна, 
В. Асаєва, Ю. Безух, Я. Гулецької, О. Калакури та ін.

метою статті є дослідити особливості викори-
стання мультикультурного підходу до навчального 
процесу у закладах вищої освіти. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Для 
сьогочасного світу глобалізація та інтеграція є тими 
моделями розвитку цивілізації, що посилюють та уосо-
блюють тенденції до глобальних змін у культурному, 
економічному, політичному просторі, змінюють етно-
культурну картину держав, актуалізуючи мультикуль-
туралізм як ідею та завдання гармонійного існування 
полікультурного суспільства. Орієнтація мультикуль-
турної моделі на збереження та розвиток культурної 
самобутності національних меншин створює умови 
для формування мультикультурної особистості у від-
повідності до культурного розмаїття сучасного світу, 
зокрема шляхом мультикультурної освіти. 

Незважаючи на зростаючу критику ідеології муль-
тикультуралізму з боку багатьох учених, мультикуль-
турний простір, мультикультурне середовище та муль-
тикультурна освіта є об’єктивними умовами існування 
країн та розвитку цивілізаційних процесів. Критикуючи 
наслідки невдалої мультикультурної політики у США 
та деяких країнах Європи, не можна не зважати на по-
зитивні сторони її реалізації в освітньому середовищі. 
Мультикультурна освіта – це підхід до викладання та 
навчання, який базується на демократичних цінностях, 
що утверджують культурний плюралізм у культурно 
різноманітних суспільствах у їх взаємозалежності. По-
няття «мультикультурна освіта» обумовлене як кількіс-
ними (міграція населення), так і якісними (зростання 
національної самосвідомості, обумовлене збереженням 
і розвитком етнічних культур) змінами в демографії 
багатьох країн (Clark: вебсайт, 2018). 

Життєздатність та ефективність мультикультурної 
освіти базується на підході толерантності щодо рівних 
можливостей отримання освіти та маркується можли-
востями обмінюватися культурними цінностями, тра-
диціями, поглядами, мовою у процесі навчання. Такі 
підходи дозволяють набувачам освіти здобути знання 
щодо моральних цінностей інших культур та розши-
рити можливості професійного зростання й отримання 
досвіду в інших країнах. Мультикультурна освіта озна-
чає «освіту, що навчає людей здатності цінувати різні 
культури, які встановлені в традиційному суспільстві, 
приймати еволюцію в контакті з цими культурами, і 
ця різноманітність може стати надбанням, що збага-
чує власне культурне, соціальне та економічне життя» 
(Pavalache-Ilie, Voinea, Unianu: вебсайт, 2014).



ÍÎÂÀ ÏÅÄÀÃÎÃ²×ÍÀ ÄÓÌÊÀ. 2021. ¹ 3 (107)

62

Освіта, більше ніж будь-коли раніше, запитувана 
на підготовку людини щодо вирішення завдань май-
бутнього у його невизначеності і можливість досяга-
ти поставлених цілей, що вбачається у відкритості та 
гнучкості навчального процесу, навчанні толерантності 
і як результат – вмінні жити разом у реальному куль-
турному розмаїтті. 

Сучасний рух у бік більш відкритих і демокра-
тичних суспільств об’єктивував потребу в навчанні, 
що виходить за рамки навчального плану і фактичних 
знань, котрі традиційно передаються у процесі навчан-
ня. Мультикультурна освіта, базуючись на принципі 
освітньої справедливості, забезпечує усунення пере-
шкод для освітніх можливостей студентів із різних 
культур, створює умови для вдалої інтеграції у полі-
культурне середовище, зокрема освітнього простору 
країни, де вони навчаються.

Актуалізація сьогочасної освіти відбувається у 
царині побудови відносин на платформі самоповаги і 
відчуття власної гідності з метою допомогти людині 
конструювати власний когнітивний простір на основі 
співіснування, співпраці, етичних норм, взаєморозу-
міння і толерантного, компромісного вирішення про-
блем та конфліктів. 

Мультикультуралізм в Україні, зазначає О. Гу-
ренко, має стати однією з новітніх освітніх стратегій, 
що визначатиме якісно нові засади організації освіт-
нього процесу, характер викладу дисциплін й методи-
ку позааудиторної та виховної роботи. Головна мета 
мультикультурної освіти – формування особистості, 
вільної від негативних етнокультурних стереотипів, яка 
володіє розвинутим почуттям розуміння інших культур 
і поваги до них, вміє жити в мирі й злагоді з людьми 
будь-яких національностей і віросповідань, а отже, є 
готовою до творчої життєдіяльності в соціокультур-
ному соціумі (Гуренко, 2009, с. 95).

Закладам вищої освіти для того, щоб бути акаде-
мічно конкурентоспроможними, необхідно модернізу-
вати освітні програми, методи та форми навчання, що 
ґрунтуватимуться на балансі пізнавального зростання, 
підвищення творчих навичок та прищеплення студен-
там розуміння про життєздатність суспільства за умови 
вміння жити й працювати разом, поваги та прихильно-
сті до інших культур.

У Білій книзі з міжкультурного діалогу наголо-
шується, що заклади вищої освіти відіграють важли-
ву роль у розвитку міжкультурного діалогу завдяки 
освітнім програмам як у ролі суспільних акторів у 
широкому розумінні цього слова, так і того місця, де 
міжкультурний діалог розвивається на практиці, де 
потребується проведення наукових розробок у галузі 
міжкультурних знань, а також звернення до таких ас-
пектів, як «учитися жити разом» та присутність куль-
турного розмаїття в усіх освітніх процесах (Біла книга 
з міжкультурного діалогу «Жити в гідному суспільстві 
як рівні», 2010, с. 35).

На думку А. І. Богданової, будь-яка освітня уста-
нова являє собою самоорганізовану систему, що на-
копичує і використовує свій досвід, свою культуру 
як індивідуальний конструкт кожного учасника ос-
вітнього середовища, так і всього освітнього закладу 
загалом. За цієї умови середовище кожного освітнього 

закладу є перетином взаємодіючих субкультур (різно-
вікових, різнопрофільних, різносоціальних тощо) як 
структурних одиниць культури. Дослідниця зазначає, 
що таке освітнє середовище сприяє успішній інтеграції 
особистості у національну та світову культуру, формує 
як власне етнічну, так і загальнонаціональну самосві-
домість індивіда (Богданова, 2011, с. 113).

Культурна стратегія розвитку закладів вищої осві-
ти має полягати в організації системної діяльності, 
спрямованої на створення мультикультурного освіт-
нього середовища, у якому формування мультикуль-
турної особистості студента буде відбуватися не тільки 
через мультикультурний простір закладу вищої освіти, 
а й через залучення до участі у культурних практи-
ках України та зарубіжних країн, через вебсемінари, 
онлайн-курси тощо. У контексті компетентнісного 
підходу до освітнього процесу мультикультурні компе-
тентності мають розглядатися як складова формування 
професійних компетентностей студента. 

Трансформація освітніх програм повинна відбува-
тися із включенням дисциплін мультикультурного дис-
курсу, які надаватимуть знання про історію та зв’язки 
своєї та інших культур, зокрема регіональних, знання 
у царині міжкультурної комунікації, навички міжкуль-
турної взаємодії, відображатимуть життя поліетнічного 
суспільства та внесок у його розвиток етнічних мен-
шин. Саме вивчення унікальної історії тієї чи іншої 
країни, формування матеріальної та нематеріальної 
культурної спадщини, культурний плюралізм сприяють 
вибудові в студентів більш широкого, складного та 
витонченого світосприймання, формують національну 
ідентичність, створюють умови для розвитку продук-
тивного суспільства.

Мультикультурний підхід до освіти об’єктивує 
звернення до холістичної освіти, мета якої полягає у 
підтримці співробітництва та взаємоповаги учасників 
навчального процесу, підтримці бажання постійно роз-
ширювати свій кругозір, пізнавати себе та навколиш-
ній світ, відкривати та розвивати свої здібності, бути 
відкритим для змін. Основним принципом та умовою 
дієвої холістичної освіти є поєднання емоційного, есте-
тичного, творчого потенціалу всіх учасників навчаль-
ного процесу як для надання, так і набуття знань. 

Вища освіта – це канал трансляції культурних 
цінностей, що надає можливості для формування 
суб’єкта в конкретному суспільстві, який усвідомлює 
цілі власного розвитку та гармонізує їх із розвитком 
соціуму. Забезпечити формування такої особистості 
можна лише на основі нової холістичної парадигми 
освіти, що перетворює процес навчання та виховання із 
суб’єкт-об’єктного в суб’єкт-суб’єктний інтерактивний 
акт, вирівнює позиції студента та викладача, коли не-
достатньо тільки передати знання, а потрібно розкрити 
процес його народження (Шульга, 2015, с. 84).

Вирішення проблем трансформації та модернізації 
вищої освіти на принципах мультикультуралізму тісно 
пов’язане із використанням сучасних інформаційних 
технологій. Програмно-технічні засоби, що використо-
вуються у навчанні переформатовують освітній процес, 
відкриваючи перспективи дистанційного навчання у 
зарубіжних університетах (відкриті університети, вір-
туальні університети), які пропонують онлайн-курси, 
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онлайн-конференції, вебінари. Однією із форм, що 
сприяє досягненню цілей мультикультурного навчання, 
є, для прикладу, синхронні та асинхронні дискусії на 
онлайн-курсах, що базуються на створенні умов для 
надання студентам часу обміркувати свої відповіді 
та запитання. Багатолінійні діалоги між усіма учас-
никами (студенти та викладачі) надають можливість 
пропонувати теми дискусій, ідеї, створювати умови 
співпраці, що сприяє розвитку дослідницького, кри-
тичного, інноваційного та креативного мислення. Ба-
гатонаціональний контингент освітнього середовища 
онлайн-навчання сприяє розвитку суспільних зв’язків 
та міжкультурних відносин. 

Т. Ілієва зазначає, що за допомогою багатонаці-
ональних онлайн-курсів студенти можуть розвивати 
свої навички та покращувати власне розуміння, спіл-
куючись зі своїми однолітками. Культурне розмаїття та 
обізнаність допомагає тим, хто навчається в інтернеті, 
відчувати впевненість у тому, хто вони і що можуть за-
пропонувати. Вони розуміють, що їх унікальний досвід 
і таланти підуть на користь групі загалом. Дослідниця 
наводить основні переваги полікультурного середо-
вища: зростання розуміння та поваги до культурних 
відмінностей, додаткові творчі стимули в результаті 
впливу різних ідей, вивчення або зміцнення другої чи 
третьої мови, заохочення взаєморозуміння та толерант-
ності між групами, підвищення допитливості завдяки 
різноманітності (Ilieva: вебсайт, 2018).

У сучасну модель мультикультурної освіти орга-
нічно вбудовуються інтернет-технології, пов’язані з ви-
користанням віртуальних світів. У мультикультурному 
онлайн-навчальному середовищі віртуальна екскурсія 
репрезентує та розширює культурно-освітній простір, 
встановлює зв’язок між культурами та студентами, які 
«відвідуючи» бібліотеки, музеї, художні галереї, арт-
центри, архіви, парки, історичні місця, «знаходяться» 
в автентичному середовищі.

Вагомою умовою для успішного мультикультур-
ного навчання є знання студентами однієї або більше 
іноземних мов. Згідно з вимогами навчальної програми 
студент повинен засвоїти іноземну мову такою мірою, 
щоб уміти аудіювати, говорити, читати і писати. Мова є 
дієвим інструментом у міжособистісному спілкуванні у 
полікультурному суспільстві. За визначенням В. А. Ко-
марницької, мова – це інструмент культури, що формує 
особистість людини, яка саме через мову сприймає 
менталітет, традиції і звичаї свого народу, а також спе-
цифічний культурний образ світу (Комарницкая, 2009, 
с. 14–15]. Важливим чинником розвитку професійних 
компетентностей майбутнього фахівця є інтеграція іно-
земної мови із фаховими навчальними дисциплінами, 
як основа для набуття студентами додаткових фахових 
знань та спілкування у предметній площині обраного 
фаху з представниками інших культур.

висновки. Мультикультурна освіта, використо-
вуючи різноманітні ресурси, сприяє когнітивному та 
особистісному розвитку студента, підвищує творчі 
навички вирішення проблем через різні точки зору. 
Вивчення історії культур зменшує стереотипність та 
упереджене ставлення у взаємодії з їх представника-
ми, збільшує позитивні стосунки завдяки досягненню 
спільних цілей, повазі, вдячності та прихильності.

Мультикультурна освіта має довгостроковий 
ефект, оскільки студенти, які навчилися цінувати 
свою культуру та культурне різноманіття, сприяти-
муть розвитку суспільства на принципах рівності та 
справедливості. 

перспективи подальших досліджень. Загаль-
носвітові тенденції глобалізації та орієнтація України 
на інтеграцію в європейське та світове співтовариство 
вимагають переосмислення сутності та змісту вищої 
освіти. Майбутній фахівець повинен отримувати акаде-
мічні та професійні знання, знання та навички міжкуль-
турних взаємовідносин. Оскільки мультикультурна 
освіта є глобальною необхідністю, спеціалізованою 
формою навчання, що ґрунтується на позиціях рівності, 
організація та формування навчального процесу має 
розглядатися через призму міжнаціональної співпраці 
та гармонізації міжетнічних відносин.
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