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ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ  
НОВОПРИЗНАЧЕНИХ КЕРІВНИКІВ ОСВІТИ: 
ТРАНСФОРМАЦІЇ НА СУЧАСНОМУ ЕТАПІ  

РОЗВИТКУ ОСВІТИ В УКРАЇНІ
Анотація. У дослідженні висвітлено проблеми, 

пов’язані із підвищенням кваліфікації новопризначених 
керівників закладів загальної середньої освіти за про-
грамою, яка передбачає 90 годин / 3 кредити ЄКТС. 
Теоретично обґрунтовано та запропоновано навчаль-
ний план для означеної категорії працівників освіти з 
урахуванням вимог воєнного часу. Окреслено методо-
логічне підґрунтя запропонованого навчального пла-
ну, здійснено його порівняння з відповідним типовим 
навчальним планом, розробленим МОН України. Осо-
бливий акцент зроблено на формуванні у новопризна-
чених керівників закладів загальної середньої освіти 
системного бачення об’єкта управління, спромож-
ності їх адекватно реагувати на виклики сьогодення. 
Одним із важливих аспектів представленої роботи 

є оприлюднення низки компетентностей, які мають 
бути сформовані в керівника освіти у процесі підви-
щення кваліфікації. Наголошено на необхідності ство-
рення простих алгоритмів діяльності для керівників 
освіти в умовах воєнного стану, що суттєво вплине 
на результативність їхньої роботи. Наведені висно-
вки підкріплені статистичними матеріалами щодо 
територіального розташування суб’єктів освітнього 
процесу в наш час, а також результатами опитувань 
із використанням Google-інструментів, проведених 
серед новопризначених керівників освіти за результа-
тами підвищення кваліфікації.

Ключові слова: керівник закладу загальної се-
редньої освіти, компетентнісний підхід, методологія 
управління, підвищення кваліфікації, якість освіти.
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IMPROVING THE QUALIFICATIONS OF NEWLY 
APPOINTED HEADS OF EDUCATION: TRANSFORMATIONS 
AT THE CURRENT STAGE OF EDUCATION DEVELOPMENT 

IN UKRAINE
Abstract. The article highlights the problems con-

nected with the advanced professional training of newly 
appointed heads of general secondary education institu-
tions under the 90-hour program / 3 ECTS credits. The 
conceptual model and curriculum for this category of 
educational staff is theoretically justified and presented, 
taking into account the requirements of martial law. The 
work details the methodological basis of the proposed 
curriculum grounded on general scientific (systemic, situ-
ational, synergistic, etc.), specific scientific (competence) 
approaches, and compares it with the relevant standard 

curriculum developed by the Ministry of Education and 
Science of Ukraine.

It has been placed special emphasis on the forma-
tion of a systemic vision of the object of management in 
newly appointed heads of general secondary education 
institutions, shaping their ability to adequately respond 
to today’s challenges, use systemic analysis in their work, 
etc. One of the important aspects of the presented work is 
the publication of a number of competencies that must be 
formed in the head of education in the process of advanced 
professional training and integral competence of the head 
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as a result of training.
It has been emphasized that there is the need to cre-

ate simple activity algorithms for education leaders in the 
conditions of martial law, which will significantly affect 
the effectiveness of their work. Emphasis is placed on the 
materials that should ensure the effective activity of the 
head of the general secondary education institution in 
crisis situations. Special attention is paid to the issue of 
distance learning, as the main form of the educational pro-
cess during the period of martial law.

The presented conclusions are supported by statisti-
cal materials on the territorial location of the subjects of 
the educational process at this time, using the example 
of students and education staff of the city of Kharkiv and 
the results of surveys conducted with Google tools among 
newly appointed heads of education based on the results 
of advanced training.

Key words: head of general secondary education in-
stitution, competence approach, management methodolo-
gy, professional development, quality of education.

Постановка проблеми. Професійна компетент-
ність керівника освіти є провідною умовою реалізації 
освітніх реформ у будь-якій країні світу. Саме тому 
означена проблематика активно досліджується як віт-
чизняними, так і закордонними фахівцями у цій сфе-
рі. Водночас, дослідження цих питань в Україні було 
додатково стимульовано затвердженням Професійно-
го стандарту керівника (директора) закладу загальної 
середньої освіти (2021), вимогами Концепції «Нова 
українська школа» (2016), викликами, пов’язаними 
з трансформаціями в управлінні освітою у зв’язку з 
пандемією COVID-19 й, зрештою, змінами в управлін-
ських реаліях у період воєнного стану, що стало на-
слідком розв’язаної проти України агресивної війни. 

Комплекс окреслених вище впливів актуалізував 
необхідність поліпшення підготовки керівників закла-
дів загальної середньої освіти (далі – заклади ЗСО) в 
складних умовах сьогодення. Ситуація в управлінні 
закладами ЗСО також ускладнилася у зв’язку із сут-
тєвою плинністю керівних кадрів закладів освіти, осо-
бливо у прифронтових областях, де в перші місяці вій-
ни значна частина керівників освіти виїхала за межі 
території обслуговування керованих ними закладів 
(Лунячек, 2022; Luniachek, Ignatenko, 2022). Нині ця 
ситуація дещо поліпшилася. Після першого пережи-
того стресу й стабілізації ситуації на фронті означена 
категорія осіб розділилася: частина керівників повер-
нулася на свої робочі місця, а частина прийняла рішен-
ня залишити посади, передусім це стосується осіб, які 
перебували за кордоном. Усе описане вище призвело 
до суттєвих кадрових змін керівного складу закладів 
ЗСО (зауважимо, що призначення нових керівників 
відбувалося переважно у червні-серпні 2022 року) й 
відповідно необхідністю термінового підвищення ква-
ліфікації новопризначених керівників, що й обумов-
лює актуальність представленого нами дослідження.

Аналіз наукових досліджень і публікацій. У віт-
чизняній та закордонній науковій літературі процес 
професійної підготовки та підвищення кваліфікації ке-
рівників закладів загальної середньої освіти впродовж 
другої половини ХХ – початку ХХІ століть розглянуто 

досить ґрунтовно. Це значною мірою обумовило під-
ґрунтя реформ підвищення кваліфікації педагогічних 
працівників, яке було унормовано на законодавчому 
рівні Законом України «Про освіту» (2017), поста-
новами Кабінету Міністрів України «Деякі питання 
підвищення кваліфікації педагогічних і науково-педа-
гогічних працівників» від 19.08.2022 № 800 та «Про 
внесення змін до Порядку підвищення кваліфікації 
педагогічних і науково-педагогічних працівників» від 
27.12.2019 № 1133, іншими нормативно-правовими 
та підзаконними актами і, фактично, стало важливим 
кроком у реформуванні вітчизняної освіти.

Розглядаючи історію означеного нами питан-
ня, виокремимо низку класичних наукових праць, до 
яких варто віднести роботи Б. Кобзаря (1988) щодо 
управління школою подовженого дня; В. Бегея (1995) 
стосовно висвітлення педагогічних основ демократи-
зації управління загальноосвітньою школою; Є. Хри-
кова (1997) із теорії та методики внутрішньошкільного 
управління; Л. Даниленко (1998) із питань модерні-
зації змісту, форм та методів управлінської діяльнос-
ті директора загальноосвітньої школи; В. Гуменюк 
(2001) щодо інформаційного забезпечення управління 
загальноосвітнім навчальним закладом; Л. Калініної 
(2004) щодо проблем функціонування ліцею інтернат-
ного типу та ін. Питання управління інститутом після-
дипломної освіти як центром підвищення кваліфікації 
керівників освіти досліджувала Н. Клокар (2004); за-
гальні питання управління якістю надання освітніх 
послуг у системі загальної середньої освіти дослідила 
Т. Лукіна (2004).

Також слід згадати монографічне дослідження 
Т. Сорочан, присвячене підготовці керівників шкіл до 
управлінської діяльності, в якому авторка зауважує, 
що «управлінська діяльність керівника школи має на-
бути ознак професійного управління, яке зумовлене 
підвищенням складності завдань, що стоять перед су-
часною освітою, провідною роллю керівників у їхньо-
му вирішенні. Чинна практика призначення керівників 
шкіл показує, що цю посаду обіймають фахівці, які на 
достатньо високому рівні здійснюють педагогічну ді-
яльність, проте переважна більшість із них не має спе-
ціальної підготовки до управлінської діяльності» (Со-
рочан, 2005, с. 8). Означена теза є неабияк актуальною 
й нині.

У наукових роботах, що були оприлюднені пізні-
ше, окрім суто питань підвищення кваліфікації керів-
ників закладів ЗСО, розглядалися питання підготовки 
керівників освіти до управлінської діяльності в умовах 
магістратури. Серед таких робіт слід виокремити док-
торську дисертацію В. Береки (2008), в якій окреслено 
основи фахової підготовки магістрів з менеджменту 
освіти; роботи М. Гриньової (Гриньова, Бєляєва, 2008) 
щодо підготовки магістрів управління навчальним 
закладом в умовах Болонського процесу та ін. Низку 
робіт із представленої тематики оприлюднено у ві-
тчизняних та закордонних виданнях й автором пред-
ставленої публікації (Лунячек, Рубан, Бровдій та ін., 
2022; Лунячек, 2020; Лунячек, 2022; Лунячек, Рубан, 
2021; Лунячек, 2014; Лунячек, 2012). 

Закордонний досвід підвищення кваліфікації 
педагогічних і керівних кадрів освіти розглянуто в 
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роботах вітчизняних компаративістів О. Локшиної 
(2009), Н. Мукан (2010; 2011), А. Сбруєвої (2004) та 
ін. Загальні підходи до підготовки керівників закладів 
ЗСО до управлінської діяльності в зарубіжних країнах 
ґрунтовно розглянуто і в роботі автора статті (Лунячек, 
2012).

Щодо зарубіжних дослідників, які досліджували 
це питання, варто назвати наукову розвідку Дж. Берона 
і В. Тейлора «Управління освітою і шкільне середови-
ще» (1969) (Лунячек, 2014). Підкреслимо, що в освіт-
ній теорії англомовних країн існує величезна кількість 
досліджень із проблем управління школою в умовах 
освітніх реформ (Сбруєва, 2004, с. 131−153). Особли-
ву увагу привертають праці з теорії ефективної школи 
(С. Перкі, М. Сміт, Дж. Ширинс, К. Коттон, Дж. Хілл-
ман та ін.) (Лунячек, 2014). Теорії моніторингу сис-
теми загальної середньої освіти присвячено роботи 
А. Тайджнмана та Т. Невіла (2003). Питань управління 
загальною середньою освітою стосується частково й 
робота Д. Гопкінза (2003), який розглядає оцінювання 
для розвитку шкіл у Великій Британії. Праці зарубіж-
них авторів свідчать, що оптимізація шкільного ме-
неджменту є важливим складником освітніх реформ.

Серед досліджень останнього часу слід виокре-
мити наукові праці Л. Паращенко (2011) та ін. Щодо 
новітнього періоду, то варто звернути увагу на наказ 
МОН України «Про затвердження типової програми 
підвищення кваліфікації новопризначених керівни-
ків (директорів) закладів загальної середньої освіти» 
від 16.09.2022 № 817, яким інститутам післядиплом-
ної педагогічної освіти було рекомендовано розробля-
ти відповідні програми підвищення кваліфікації на 
основі типової програми. Одночасно діюча норматив-
но-правова база освіти в Україні, зокрема «Порядок 
підвищення кваліфікації педагогічних і науково-пе-
дагогічних працівників», затверджений постановою 

Кабінету Міністрів України від 19.08.2022 № 800, 
вказує на те, що «суб’єктом підвищення кваліфікації 
може бути заклад освіти (його структурний підрозділ), 
наукова установа, інша юридична чи фізична особа, 
зокрема фізична особа-підприємець, що провадить 
освітню діяльність у сфері підвищення кваліфікації 
педагогічних та/або науково-педагогічних працівни-
ків». Зважаючи на це, в межах проєкту «Professional 
Development» нами було започатковано власну Про-
граму підвищення кваліфікації для новопризначе-
них керівників закладів загальної середньої освіти 
«Управління закладом загальної середньої освіти в 
умовах реалізації Концепції Нової української школи 
(обсяг – 90 годин)» (Professional Development: вебсайт, 
2022), яка має деякі принципові відмінності від про-
грами, запропонованої міністерством. Наголосимо, 
що наказ МОН України «Про затвердження типової 
програми підвищення кваліфікації новопризначених 
керівників (директорів) закладів загальної середньої 
освіти» від 16.09.2022 № 817 з’явився лише у вересні 
2022 року, його метою передусім було унормування 
змісту підготовки, а не визначення механізмів підви-
щення кваліфікації в умовах воєнного стану. Наведе-
ні нижче матеріали підготовлені з урахуванням озна-
чених аспектів.

Метою дослідження є науково-теоретичне та 
методологічне обґрунтування альтернативної Про-
грами підвищення кваліфікації для новопризначених 
керівників закладів загальної середньої освіти з ура-
хуванням вимог воєнного стану в Україні.

Виклад основного матеріалу дослідження. В 
основу Програми підвищення кваліфікації для керів-
ників закладів загальної середньої освіти (обсяг 90 
годин) у межах проєкту «Professional Development» 
було покладено принцип моделювання управлінської 
діяльності (див. рис.).

Рис. Концептуальна модель підвищення кваліфікації  
новопризначених керівників закладів загальної середньої освіти 

Зважаючи на викладене вище, зауважимо, що 
наші наукові пошуки ґрунтувалися на таких положен-
нях:

1. Новопризначений керівник закладу ЗСО пови-
нен мати уявлення про застосування основних методо-
логічних підходів до управління закладом освіти. Це 
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передусім – системний підхід. Як свідчать дані керів-
ників закладів ЗСО, більшість із них або не володіють 
основами системного підходу, або лише поінформова-
ні про деякі його загальні аспекти. Тому в запропоно-
ваній програмі акцент було зроблено на формування 
навичок проводити декомпозицію соціально-педаго-
гічної системи закладу освіти як основи для подаль-
шого формування на цій основі внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти.

Важливим аспектом методологічної підготовки 
керівника закладу ЗСО є знання основ ситуаційно-
го підходу, що обумовлено не лише специфікою його 
роботи, а й реаліями сьогодення, пов’язаними з ро-
ботою закладів ЗСО України в умовах воєнного ста-
ну (зокрема реалії часу є такими, що нестандартні 
ситуації в окремих випадках починають переважати 
над стандартними, особливо в умовах освітнього про-
цесу у прифронтових областях). У сучасних умовах 
на управлінську діяльність керівника суттєвий вплив 
мають знання основ синергетичного підходу щодо 
самоорганізації складних систем, адже це полегшує 
прий няття нестандартних рішень у складних ситуаці-
ях. Крім того, сучасний керівник закладу ЗСО повинен 
орієнтуватися і в інших загальнонаукових та конкрет-
но наукових підходах як основах упровадження науко-
вого управління закладу ЗСО. Детально ці питання ми 
розглянули в роботі «Моделі та алгоритми підвищення 
кваліфікації працівників освіти в умовах диверсифіка-
ції освітніх послуг» (Лунячек, 2020).

2. Україна є частиною глобального світу, а отже, 
рухається шляхом інтеграції до Європейського Союзу, 
НАТО та інших міжнародних організацій. За цих умов 
глобалізація впливає на всі аспекти розвит ку держа-
ви. Не є виключенням і система освіти. За цих умов 
новопризначений керівник повинен розуміти низ-
ку процесів, пов’язаних зі світовими тенденціями в 
стандартизації освіти, бути обізнаним із процедурами 
освітніх вимірювань, міжнародними порівняльними 
дослідженнями якості освіти тощо. Надання керівни-
кам закладів ЗСО відповідних знань на старті їхньої 
управлінської кар’єри дозволить у майбутньому уник-
нути значних методологічних помилок на управлін-
ській посаді.

3. Концепція Нової української школи принци-
пово змінила деякі традиційні підходи у вітчизняній 
освіті. У зв’язку з цим на порядок денний було вине-
сено питання підготовки керівника нового покоління. 
Саме тому у процесі підготовки програми підвищення 
кваліфікації насамперед ми звертали увагу на те, що 
керівник не тільки повинен детально знати положення 
Концепції Нової української школи, а й орієнтуватися 
в її управлінському складнику з метою прийняття ви-
важених управлінських рішень. На нашу думку, певні 
проблеми в реалізації Концепції на початковому етапі 
пов’язані саме з недооцінюванням реалізації управ-
лінського складника означеної реформи. Це детально 
обґрунтовано нами у роботі «Чому не ідуть реформи 
освіти в Україні» (Лунячек, 2016). 

4. Нормативно-правове забезпечення процесу 
управління закладу ЗСО є важливим складником ді-
яльності керівника. Слід зауважити, що норматив-
но-правова база освіти, починаючи від вступу в дію 

Закону України «Про освіту» (2017) зазнала суттєвих 
змін. Кабінетом Міністрів та Міністерством освіти і 
науки України були затверджені численні норматив-
но-правові акти, які суттєво вплинули на освітній та 
управлінський процеси, зокрема до них варто віднести 
оновлені вимоги до діловодства в закладах ЗСО, нові 
підходи до проведення оцінювання якості освітньої 
діяльності у формі аудиту, документи, що стосують-
ся сертифікації вчителів, запровадження формуваль-
ного оцінювання, зміна державної парадигми щодо 
навчання дітей з особливими освітніми потребами й 
необхідністю створення інклюзивного простору в за-
кладі ЗСО, упровадження змішаного чи дистанційного 
навчання тощо. 

Більшість із новопризначених керівників закладів 
ЗСО мають стаж роботи понад п’ять років, останні чо-
тири з яких пройшли переважно в умовах змішаного 
чи дистанційного навчання. Внаслідок цього вони сти-
каються з проблемою інтелектуально-інформаційного 
та нормативно-правового перевантаження. Їм потріб-
не своєрідне перезавантаження із чітко розставленими 
акцентами вже у новій ролі – керівника закладу ЗСО.

5. Розуміючи важливість стратегічного та опе-
ративного планування діяльності закладу ЗСО, не-
можливо не враховувати численні поточні питання 
управління закладом освіти, з якими керівник стика-
ється щоденно. Не всі керівники готові до їхнього ви-
рішення, зокрема не всі мають відповідний попередній 
професійний досвід. У цій ситуації новопризначеним 
керівникам не завадить перейняти досвід практиків та 
проходження низки тренінгів з цієї актуальної тема-
тики. Це зумовлює вимоги до підбору викладачів, які 
повинні мати як практичний досвід роботи, так і відпо-
відну наукову підготовку.

6. Розв’язана проти України 24 лютого 2022 року 
агресивна війна поставила керівників закладів ЗСО, 
особливо у прифронтових областях, у принципово 
нові умови, в яких їхня відповідальність за збережен-
ня життя і здоров’я учнів зросла суттєво. Крім того, на 
освітній процес дуже вплинули міграційні процеси, 
адже значна кількість учнів, особливо з прифронтових 
областей, опинилися за кордоном. Освітній процес на 
цих територіях було повністю переведено у дистанцій-
ний режим. На нього неабияк впливає низка чинників, 
адже керівнику потрібно організувати навчальні занят-
тя у дві зміни: зранку – для дітей, які мешкають в Укра-
їні, у другій половині дня – для дітей, що перебувають 
в інших країнах світу. Такою є специфіка управління 
закладами ЗСО в умовах воєнного стану. Означене 
вище спонукає до наявності певних організаційних 
умінь та знань щодо роботи в різних системах дистан-
ційного навчання й спроможності підготувати до цієї 
роботи свій колектив. Однак така робота вимагає ще 
й вирішення низки фінансових питань, зокрема щодо  
оплати праці вчителів тощо. 

Підтвердженням викладеного вище є статистичні 
дані управління освіти Харківської міської ради ста-
ном на 15 грудня 2022 р. Так, із 11323 співробітників 
шкіл 7069 (62,4%) осіб перебувають у Харкові, 1010 
(8,9%) осіб – у Харківській області, 2030 (17,9%) осіб 

– на території інших областей України, 1200 (10,6%) 
осіб – за кордоном, про 14 (0,12%) осіб інформація 
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відсутня.
Із 7952 педагогічних працівників 4306 (54,1%) 

осіб залишилися у Харкові, 841 (10,6%) особа – у 
Харківській області, 1804 (22,6%) особи – переїхали 
в інші області України, 995 (12,5%) осіб – перебува-
ють за кордоном, інформація про місце перебування 6 
(0,07%) осіб – відсутня.

Із 115775 учнів шкіл 37150 (32,1%) осіб перебу-
вають у Харкові, 12074 (10,4%) особи – у Харківській 
області, 21230 (18,3%) осіб – на території інших облас-
тей України, 45286 (39,1%) особи – за межами України, 
про 35 (0,03%) осіб інформація відсутня. 

Наведемо також статистику щодо плинності ке-
рівних кадрів у Київському районі міста Харкова, де 
функціонує 23 заклади загальної середньої освіти та 
29 закладів дошкільної освіти. У результаті зазначе-
них вище трансформацій зміна керівників відбулася у 
5 (22%) закладах загальної середньої освіти та 7 (24%) 
закладах дошкільної освіти. Приблизно така ж ситуа-
ція спостерігається і в інших районах міста.

7. Найвагомішим складником діяльності ново-
призначеного керівника є створення внутрішньої сис-
теми забезпечення якості освіти (далі – ВСЗЯО). Як 
правило, вони починають знайомство з вимогами до 
цієї системи із положень Закону України «Про осві-
ту» (2017) та наказу Державної служби якості освіти 
України «Про забезпечення проведення інституційних 

аудитів закладів загальної середньої освіти» від 
09.01.2020 № 01011/1. 

Значний обсяг і складність цих документів нега-
тивно впливає на мотивацію керівника та його управ-
лінську діяльність. У зв’язку з цим завдання курсів 
підвищення кваліфікації новопризначених керівників 
освіти передбачає пояснення ключових аспектів цієї 
роботи, її етапності, пролонгованості в часі, правиль-
ного підбору критеріїв, показників та індикаторів за 
кожним із напрямів. За цих обставин особливу увагу 
слід приділити елементам теорії оцінювання, озна-
йомленню з процедурами підбору інструментарію ви-
мірювання та оприлюдненням результатів оцінювання 
тощо.

Як показує практика (а в межах проєкту 
«Professional Development» були проведенні числен-
ні семінари й курси підвищення кваліфікації щодо 
створення ВСЗЯО), для більшості керівників освіти 
важливу роль відіграє детальна поінформованість про 
їхні дії на кожному етапі та наявність алгоритмів такої 
діяльності. Саме з урахуванням представлених нами 
положень і була підготовлена Програма підвищення 
кваліфікації для новопризначених керівників закладів 
загальної середньої освіти «Управління закладом за-
гальної середньої освіти в умовах реалізації концепції 
Нової української школи» (див. табл.).

Таблиця
Програма підвищення кваліфікації

для новопризначених керівників закладів загальної середньої освіти «Управління закладом  
загальної середньої освіти в умовах реалізації Концепції Нової української школи» (обсяг – 90 годин)

Тема Кількість годин
ЛЗ ПЗ СР Усього

Модуль 1.
Розвиток освіти в умовах глобалізації. Теорія та методологія управління освітою

Тема 1.1. Вплив глобалізаційних процесів на трансформації в управлінні 
освітніми системами 2 2 2 6

Тема 1.2. Методологічні засади управління освітою 2 2 2 6
Тема 1.3. Реалізація функцій управління освітою у професійній діяльності 
керівника закладу освіти. Стратегія розвитку закладу освіти 2 2 2 6

Тема 1.4. Управління якістю освіти в закладі освіти. Інституційний аудит 2 2 2 6
Варіативна частина (за вибором)
Тема 1.5. Управління освітніми організаціями в розвинених країнах світу 2 2 2 6
Тема 1.6. Вплив організаційної культури на результати адміністративної 
діяльності в закладі освіти – – – –

Усього в модулі 10 10 10 30
Модуль 2.

Поточні питання управління закладом освіти
Тема 2.1. Документаційний супровід освітнього та управлінського процесів у 
закладі загальної середньої освіти 2 2 2 6

Тема 2.2. Розроблення освітніх програм і навчальних планів у закладі загальної 
середньої освіти 2 2 2 6

Тема 2.3. Формувальне і динамічне оцінювання навчальних досягнень учнів 2 2 2 6

Тема 2.4. Особливості управління впровадженням інклюзивного навчання в 
закладі загальної середньої освіти 2 2 2 6
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Продовження таблиці
Варіативна частина (за вибором)
Тема 2.5. Академічна доброчесність у закладі загальної середньої освіти 2 2 2 6
Тема 2.6. Цифрові сервіси та інструменти в організації змішаного навчання та 
управлінні закладом освіти – – – –

Усього в модулі 10 10 10 30
Модуль 3. 

Специфіка управління закладом загальної середньої освіти в умовах воєнного стану
Тема 3.1. Психологічна самодопомога в ситуації колективної травми та трива-
лого стресу 2 2 2 6

Тема 3.2. Використання інструментів політики пам’яті в національно-
патріотичному вихованні учнів закладів ЗСО 2 2 2 6

Тема 3.3. Педагогіка партнерства: моделі та напрями взаємодії закладу освіти 
та сім’ї 2 2 2 6

Тема 3.4. Кібербезпека в освіті 2 2 2 6
Варіативна частина (за вибором)
Тема 3.5. Педагогічна конфліктологія. Специфіка конфлікту в екстремальній 
ситуації 2 2 2 6

Тема 3.6. Грантрайтинг та соціальне проєктування в закладі загальної середньої 
освіти – – – –

Усього в модулі 10 10 10 30

УСЬОГО 30 30 30 90
Отже, слід наголосити, що підвищення кваліфіка-

ції новопризначеного керівника закладу ЗСО передба-
чає формування в нього низки компетентностей:

– використовувати основи наукового управління 
закладом ЗСО у процесі створення внутрішньої систе-
ми забезпечення якості освіти;

– розробляти та застосовувати на практиці прави-
ла академічної доброчесності в закладі ЗСО;

– розуміти цілі, цінності, ідеали, результати та ри-
зики освіти, нові ролі педагога;

– використовувати сучасний педагогічний до-
свід і методи навчання дітей з особливими освітніми  
потребами;

– застосовувати методики і техніки формувального 
оцінювання учнів, способи фіксації результатів навчання та 
на їхній основі визначати індивідуальні освітні траєкторії;

– застосовувати в управлінській діяльності та 
освітньому процесі ІТ-інструменти;

– реалізовувати науково-методичне забезпечення 
щодо впровадження нових державних стандартів на 
засадах компетентнісного підходу та теорії педагогіч-
ного моделювання;

– організовувати роботу закладу ЗСО в умовах во-
єнного стану, забезпечуючи належну якість освіти на 
території обслуговування.

Зауважимо, що кожна тема в межах наведених 
вище модулів передбачає формування низки спеціаль-
них компетентностей, які загалом сприятимуть фор-
муванню інтегральної професійної компетентності 
новопризначеного керівника закладу ЗСО. У зв’язку з 
цим наведемо кілька прикладів застосування тем, на-
ведених у представленій нами програмі:

Тема «Документаційний супровід освітнього та 
управлінського процесів у закладі загальної середньої 

освіти» (у межах другого модуля) передбачає форму-
вання таких компетентностей:

– здатність використовувати нормативно-правові 
документи для здійснення документаційного супро-
воду освітнього й управлінського процесів у закладах 
освіти; 

– уміння вести організаційно-розпорядчу доку-
ментацію згідно з нормативними вимогами;

– розбудовувати систему планування з метою за-
безпечення стратегічного управління розвитком закла-
ду освіти та створення на цій основі відповідної вну-
трішньої системи забезпечення якості освіти. 

Тема «Формувальне і динамічне оцінювання  
навчальних досягнень учнів» (у межах другого моду-
ля) передбачає формування таких компетентностей:

– здійснювати оцінювання та моніторинг резуль-
татів навчання учнів на засадах компетентнісного під-
ходу;

– застосовувати методику і техніку формуваль-
ного оцінювання учнів, способи фіксації результатів 
навчання та визначати на їхній основі індивідуальні 
освітні траєкторії;

– розробляти критерії оцінювання різних видів 
навчальної діяльності учнів;

– забезпечувати зворотний зв’язок з учнями з 
метою сприйняття, розуміння та засвоєння ними на-
вчального матеріалу;

– розвивати в учнів уміння здійснювати самомо-
тивацію до навчання, аналіз, рефлексію навчальної ді-
яльності та її результативності.

Тема «Особливості управління впровадженням 
інклюзивного навчання в закладі загальної середньої 
освіти» (у межах другого модуля) сприяє формуванню 
таких компетентностей:
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– систематизувати знання щодо основних поло-
жень інклюзивної освіти; особливостей організації ін-
клюзивного навчання;

– виділяти закономірності розвитку особистості, 
особливості взаємодії з дитиною з особливими освіт-
німи потребами відповідно до своєрідності конкретно-
го вікового періоду, нозології;

– використовувати сучасний педагогічний досвід 
і методи навчання дітей з особливими освітніми по-
требами;

– застосовувати вміння та навички ефективної ко-
мандної взаємодії з педагогами, спеціалістами, батька-
ми щодо психолого-педагогічного супроводу дитини з 
особливими освітніми потребами в умовах інклюзив-
ного навчання.

Стосовно тем третього модуля, то, наприклад, 
тема «Педагогіка партнерства: моделі та напрями вза-
ємодії закладу освіти та сім’ї» передбачає формування 
таких компетентностей:

– розуміти цілі, цінності, ідеали, результати та 
ризики освіти, базові компетентності й нові ролі пе-
дагога;

– розширювати коло соціального партнерства в 
освіті, залучати батьків до освітнього процесу на за-
садах партнерства;

– створювати освітнє середовище закладу ЗСО, 
що підтримує та гармонізує суб’єкт-суб’єктну (рівно-
правну та особистісно орієнтовану) взаємодію з учня-
ми; 

– використовувати моделі й техніки педагогічно-
го коучингу для розкриття здібностей і пізнавальних 
можливостей учнів, розвитку позитивної самооцінки, 
прагнення до саморозвитку;

– здійснювати моніторинг власної педагогічної ді-
яльності, визначати індивідуальні професійні потреби, 
втілювати в життя ефективні стратегії саморозвитку та 
професійного самовдосконалення.

Відповідні компетентності були розроблені ви-
кладачами проєкту до кожної з тем, наявних у програ-
мі.

Звертаємо увагу на ще одне важливе питання – ка-
дрове забезпечення процесу підвищення кваліфікації 
новопризначених керівників закладів ЗСО. Абсолют-
на більшість курсів підвищення кваліфікації для цієї 
категорії осіб проводиться сьогодні на базі обласних 
інститутів післядипломної педагогічної освіти, які 
мають чималий потенціал, але яким не завжди під 
силу на високому рівні вичитати низку із заявлених 
тем у зв’язку з браком вузьких спеціалістів із певної 
тематики. Саме тому в межах проєкту «Professional 
Development» було реалізовано принципово інше ка-
дрове рішення, зокрема керівництвом проєкту були 
проведені перемовини з українськими фахівцями, які 
представляють низку провідних і класичних універси-
тетів, інститутів післядипломної педагогічної освіти 
тощо, стосовно викладання певних тем. Частково цих 
фахівців представлено на сайті проєкту (за покликан-
ням: https://www.profdevelopment.com.ua) або ж у роз-
ділах «Наші консультанти» та «Запрошені викладачі».

Важливим складником процесу підвищення ква-
ліфікації новопризначених керівників закладів ЗСО 
є контроль за результатами їхньої діяльності. Із цією 

метою авторськими колективами було розроблено низ-
ку компетентнісних завдань і тестів, зокрема тести «Ін-
ституційний аудит», «Кібербезпека в освіті», «Якість 
освіти», «Конфліктологічні виклики» та ін.

Проведена в межах проєкту робота дозволи-
ла оперативно (у літній період і на початку вересня 
2022 р.) підвищити кваліфікацію керівників закладів 
загальної середньої освіти та закладів дошкільної осві-
ти з Харківської області (хоча у проєкті брали участь 
і керівники освіти з інших областей України, зокре-
ма Львівської). Підвищення кваліфікації відбувалося 
лише за дистанційною формою навчання в зручний 
для керівників освіти час. За результатами підвищен-
ня кваліфікації було проведено рефлексію, зокрема й 
із використанням анкети, створеної в Google-формі. 
Роботу викладачів було запропоновано оцінювати за 
10-бальною шкалою. Оцінювання проводилося у роз-
різі роботи кожного викладача. Варто зауважити, що 
всі отримані результати були позитивними (у межах 
8–10 балів). Найбільшою популярністю користувалися 
лекції з якості освіти, запровадження формувального 
оцінювання та організації сучасного діловодства.

Серед пропозицій щодо подальшого вдоскона-
лення роботи слухачами курсів були висловлені такі 
побажання: посилити висвітлення фінансово-госпо-
дарської діяльності керівника закладу ЗСО; розгляд 
нормативно-правової бази освіти здійснювати з ви-
користанням прикладів щодо її застосування в кон-
фліктних ситуаціях; до викладання залучати більше 
фахівців, наприклад, із кадрових питань, аби пояснити 
керівникам освіти питання трансформації кадрового 
законодавства в умовах воєнного стану; наводити біль-
ше прикладів запровадження формувального оціню-
вання в умовах дистанційного навчання; навчальний 
процес здійснювати у другій половині дня.

Висновки. Зважаючи на викладене в дослідженні, 
можемо зробити такі висновки:

– в умовах кадрових трансформацій, обумовлених 
воєнним станом в Україні, необхідне запровадження 
гнучких форм підвищення кваліфікації новопризначе-
них керівників закладів ЗСО із залученням найкращих 
вітчизняних та зарубіжних фахівців з кожного напря-
му (сьогодні це видається можливим лише в межах 
проєкту, створеного на інтегративній основі);

– важливим аспектом якісного підвищення ква-
ліфікації новопризначених керівників закладів ЗСО є 
розробка теоретично й методологічно обґрунтованих 
програм та їхнє активне обговорення й оприлюднення; 

– наявність відповідної технологічної й методич-
ної підтримки; нагальною потребою часу вважаємо 
додаткову розробку й уточнення системи професійних 
компетентностей новопризначених керівників освіти, 
що насамперед потребують формування (важливим 
складником цього процесу є подальша пролонгова-
ність їхнього навчання як важливого елемента профе-
сійної кар’єри); 

– численні кадрові зміни серед керівництва за-
кладів ЗСО потребують не лише вдосконалення про-
цедури підвищення їхньої кваліфікації, а передусім 
організації додаткової комунікації між ними з вико-
ристанням груп у месенджерах і соціальних мережах, 
що дозволить отримувати додаткову особистісну й 
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професійну підтримку (зокрема групи повинні форму-
ватися за участю фахівців у зазначеній сфері, які ви-
конуватимуть роль модераторів); 

– диверсифікація послуг щодо підвищення ква-
ліфікації педагогічних працівників і керівників осві-
ти в Україні позитивно впливає на якість освітнього 
й управлінського процесів, що доводить правильність 
рішень держави у цій царині.

Перспективними напрямами досліджень із 
окресленої проблематики вважаємо розробку та науко-
во-методологічне обґрунтування алгоритмів діяльнос-
ті керівника закладу освіти в умовах воєнного стану, 
а також процедури опанування ними у процесі підви-
щення кваліфікації.
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ОСНОВНІ ТЕНДЕНЦІЇ ПРОФЕСІЙНОГО РОЗВИТКУ 
ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ  
НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ

Анотація. На основі аналізу наукових праць і 
здійснених досліджень, нормативно-правових доку-
ментів у галузі освіти окреслено зміст та основні 
тенденції професійного розвитку педагогічних пра-
цівників нової української школи, серед яких: знання 
нормативно-правових документів у галузі освіти; 
реалізація сучасних підходів до навчання та вихован-
ня; організація освітньої діяльності та викладання 
предметів / інтегрованих курсів у контексті нової 
парадигми освіти; застосування сучасних техноло-
гій та методик навчання, в тому числі цифрових тех-
нологій; здійснення оцінювання навчальних досягнень 
здобувачів освіти в умовах компетентнісної освіти; 
організація інклюзивного навчання; забезпечення під-
тримки професійного розвитку педагогічних праців-
ників як конкурентоспроможних фахівців.

Акцентовано увагу на важливості науково-мето-
дичної роботи, з якої починається становлення сис-
теми професійного розвитку педагога і підвищення 

рівня готовності до педагогічної діяльності для 
ефективної реалізації нової моделі компетентнісного 
навчання.

Обґрунтовано необхідність розвитку загальних 
та професійних компетентностей педагогічних пра-
цівників як визначального фактора підвищення якос-
ті освіти, реалізації компетентнісного, особистісно 
орієнтованого, діяльнісного, технологічного, серед-
овищного та інтегративного підходів. Доведено, що 
реалізація сучасних підходів, напрямів та форм про-
фесійного розвитку педагогічних працівників є важ-
ливим чинником у вирішенні завдань Нової української 
школи, інтеграції вітчизняної системи освіти у євро-
пейський простір.

Ключові слова: державні освітні стандарти, 
компетентнісна освіта, освітня парадигма, профе-
сійний стандарт, професійний розвиток педагогічних 
працівників, інклюзивне навчання, цифрові технології.
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