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ОСОБЛИВОСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ МЕТОДІВ МОТИВАЦІЇ  
В УМОВАХ РОЗВИТКУ ОСВІТНІХ СИСТЕМ

Анотація. У статті досліджено особливості ре-
алізації методів мотивації в умовах розвитку освітніх 
систем, зокрема схарактеризовано адміністративні, 
економічні, психологічні методи, а також методи со-
ціального нормування й соціального регулювання. Ви-
значено ключові особливості реалізації методів мо-
тивації у процесі розвитку освітніх систем, а саме: 
комплексне використання цих методів у кожній фазі 
розвитку освітньої системи; зміщення домінантних 
методів мотивації відповідно до фаз розвитку освіт-
ньої системи (від адміністративних до економічних 
та психологічних методів, методів соціального норму-
вання й соціального регулювання), а в межах окремих 

груп методів – у напрямі до методів непрямої пози-
тивної мотивації; відчутне зростання громадської 
складової методів мотивації, тобто відносної величи-
ни кадрового потенціалу, що бере участь у реалізації 
методів мотивації.

Наголошено, що в умовах розвитку освітніх сис-
тем важливого значення набуває, посилення диферен-
ціації мотивація, зокрема зменшення відносної величи-
ни кадрового потенціалу в групах, на які спрямовані 
конкретні методи мотивації.

Ключові слова: освітня система, адміністратив-
ні методи, економічні методи, психологічні методи, 
соціальні методи мотивації, громадські структури.
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Abstract. The article examines the peculiarities of the implementation of motivation methods in the 
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conditions of the development of educational systems 
from a rigid system to a system with delegated man-
agement powers. Such as: «soft» system, system with 
network interaction, synergistic system.

It has been analyzed the specified features are 
analyzed on the example of the implementation of mo-
tivation methods, defined according to the traditional 
classification, which distinguishes administrative, eco-
nomic and psychological methods of motivation, as 
well as methods of social regulation and social regula-
tion.

It has been established that one of the features 
of the implementation of motivation methods in the 
process of development of educational systems is the 
complex use in each phase of the development of the 
educational system of administrative, economic, psy-
chological and social methods of motivation with the 
priority application of dominant methods of motivation 
for the specified phase of development.

Another important feature of the implementation of 
motivation methods is the shift in accordance with the 
phases of the development of the educational system in 
the dominant methods of motivating – from administra-
tive to economic, psychological methods of motivation, 
methods of social regulation and social regulation.

It has been substantiated that in the conditions of 
the development of educational systems, there is a shift 
in the dominant methods of motivation, also within in-
dividual groups of methods, in the direction of methods 
of indirect positive motivation.

In addition, it was established that in the process 
of development of the educational system, a charac-
teristic feature of motivation methods is the growth of 
their public component (the relative amount of person-
nel potential involved in the implementation of motiva-
tion methods).

Also it has been proven that in the conditions of the 
development of educational systems, another feature of 
motivation is the strengthening of its differentiation 
(reduction of the relative value of personnel potential 
in groups targeted by specific methods of motivation).

Key words: educational system, development level, 
administrative methods, economic methods, psycho-
logical methods, social methods of motivation, civil 
structures.

Постановка проблеми. В умовах децентралі-
зації влади в Україні та демократизації суспільних 
процесів важливого значення набуває реформу-
вання освіти, впровадження ефективних моделей 
управління галуззю, розроблення прогресивних 
підходів до мотивації працівників установ і закла-
дів освіти. За цих умов мотивація у сфері освіти є 
однією з найважливіших і найбільш досліджуваних 
проблем як у теорії управління, так і в практичній 
діяльності.

Однак, незважаючи на ґрунтовне вивчення за-
значеного питання, суттєвою проблемою є те, що 
методи мотивації на практиці не завжди справляють 
належний позитивний вплив на підвищення ефек-
тивності освітньої діяльності. Однією з причин 
цього, на нашу думку, є те, що керівники установ і 

закладів освіти нерідко обирають та застосовують 
методи мотивації, зважаючи на особливості свого 
характеру та рівень професійної компетентності.

Водночас, на наш погляд, у процесі реалізації 
методів мотивації мають ураховуватися насамперед 
особливості функціонування та розвитку освітніх 
систем (заклади освіти, інші суб’єкти освітньої ді-
яльності, освітня галузь територіальних громад 
тощо). У зв’язку з цим дослідження        специфіки 
застосування методів мотивації в різних фазах роз-
витку освітніх систем є неабияк актуальним.

Аналіз наукових досліджень і публікацій. 
Проблему вдосконалення мотивації працівників, 
зокрема й в освітній галузі, розглядали у своїх до-
слідженнях С. Адамс, К. Альдерфер, Дж. Аткінсон, 
Л. Безтелесна, Я. Болюбаш, У. Бреддік, Г. Ващенко, 
В. Врум, Ф. Герцберг, Л. Гілбрет, Ф. Гілбрет, Л. Да-
ниленко, В. Данюк, Г. Дмитренко, Л. Карамушка, 
А. Колот, Н. Кузьміна, Д.  Мак-Клелланд, О. Ло-
зовський, Е. Лоулер, С. Максименко, О. Малихіна, 
А. Маслоу, Е. Мейо, М. Мескон, Л. ОрбанЛембрик, 
Г. Осовська, У Оучі, М. Пірен, Л. Портер, А. Семе-
нов, В. Сич та ін. 

Науковці по-різному трактують поняття мо-
тивації, зокрема як: процес впливу на персонал із 
метою формування в працівників потреб, що спри-
яють підвищенню рівня трудової активності; функ-
цію (механізм) управління персоналом, що забез-
печує високу ефективність праці шляхом реалізації 
послідовних заходів; психолого-мотиваційний чин-
ник, який визначає внутрішні стимули та мотиви 
діяльності працівників тощо (Різник, 2018, с. 32). 
Водночас низка вчених визначають мотивацію як 
вид управлінської діяльності, який забезпечує про-
цес спонукання себе та інших працівників до діяль-
ності, що спрямована на досягнення як особистих 
цілей, так і цілей організації (Кузьмін, Мельник, 
2003, с. 156; Кравченко, 2012, с. 87). 

Так, Г. Єльникова на основі аналізу виокрем-
лених різними науковцями функцій управління 
дійшла висновку, що 36% учених розглядають мо-
тивацію як функцію управління (Єльникова, 1999). 
Зауважимо, що такий порівняно невисокий відсо-
ток, на нашу думку, зумовлений розумінням багать-
ма науковцями мотивації як складника іншої функ-
ції управління – організаційної.

У нашому дослідженні ми дотримуватимемося 
трактування мотивації як виду управлінської діяль-
ності.

Також варто зауважити, що науковці розрізня-
ють мотивацію зовнішню, яка визначається зовніш-
німи факторами (нагороди, покарання) і внутрішню, 
що залежить від факторів внутрішнього походжен-
ня (почуття самозадоволення від виконаної роботи 
без очікувань зовнішніх заохочень); позитивну (зао-
хочення) та негативну (покарання); пряму (виплата 
премії) і непряму (оптимізація навчального наван-
таження вчителів) тощо (Різник, 2018; Сладкевич, 
Чернявський, 2007, с. 352). 

Щодо методів мотивації, то під ними вчені най-
частіше розуміють способи управлінського виливу 
на персонал з метою досягнення цілей організації 
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(Сладкевич, Чернявський, 2007, с. 365). Цілком оче-
видно, що реалізація методів мотивації ґрунтуєть-
ся на законах управління, передбачає застосування 
різноманітних засобів впливу на персонал тощо. 

Зазначимо, що в класифікаціях і змісті методів 
мотивації на сьогодні простежуються чималі роз-
біжності. Так, науковці класифікують методи моти-
вації за: 

–  об’єктами мотивації (методи мотивації ко-
лективів; методи мотивації окремих особистостей, 
зокрема менеджерів (вищого, середнього, нижчого 
рівнів керівництва) та працівників (початківців, до-
свідчених); жінок); 

–  основними потребами (методи задоволення 
фізіологічних потреб підлеглих; методи задоволен-
ня потреб у захищеності та безпеці; методи задово-
лення потреб у причетності та належності; методи 
задоволення потреб поваги і визнання; методи за-
доволення потреб самовираження, самореалізації);

–  стимулами (економічні (методи матеріально-
го стимулювання), неекономічні (організаційні, мо-
рально-психологічні)); 

–  спрямованістю (позитивне підкріплення; не-
гативне підкріплення; гасіння дій, критика, пока-
рання) та ін. (Сладкевич, Чернявський, 2007, с. 366).

Зважаючи на наведені вище дослідження, за-
значимо, що на практиці провести чітке розмеж-
ування між різними методами мотивації надзвичай-
но складно, адже вони мають чимало спільних рис, 
часто реалізуються в комплексі, доповнюючи один 
одного тощо. Крім того, на нашу думку, в умовах 
розвитку соціальних систем неабиякої важливості 
набуває дослідження особливостей використання 
методів мотивації, зокрема у представленій роботі 
пропонуємо для розгляду особливості реалізації ме-
тодів мотивації в умовах розвитку освітніх систем.

Мета статті – проаналізувати особливості реа-
лізації методів мотивації в умовах розвитку освітніх 
систем.

Виклад основного матеріалу дослідження. У 
нашій роботі під методами мотивації будемо розу-
міти способи взаємодії керуючої та керованої під-
систем, спрямовані на вирішення завдань мотивації 
працівників. Очевидно, що з розвитком демокра-
тичних процесів у країні, зокрема й в освітній галу-
зі, змінюється характер такої взаємодії, що зумов-
лює модернізацію методів мотивації.

Проаналізуємо детальніше ці процеси на при-
кладі методів мотивації, визначених за традиційною 
класифікацією (тобто за стимулами), в якій виокре-
мимо адміністративні, економічні, психологічні та 
соціальні методи мотивації (Різник, 2018, с. 183; 
Власенко, Швайка, 2016).

Наведемо короткий зміст означених методів 
мотивації в освітній галузі, важливий для нашого 
подальшого дослідження:

–  адміністративні методи мотивації: режим ро-
боти, стягнення за порушення трудової дисципліни 
(догани, звільнення), заохочення, що визначаються 

в правилах внутрішнього трудового розпорядку (на-
городження грамотами, оголошення подяк), контр-
оль і нагляд за діяльністю закладу освіти та окре-
мих працівників тощо;

–  економічні методи мотивації, які поділяють 
на: прямі (преміювання, виплата щорічної гро-
шової винагороди за сумлінну працю, надбавок, 
необов’язкових доплат, матеріальної допомоги для 
вирішення соціально-побутових питань, одноразо-
ва допомога при виході на пенсію) та непрямі (роз-
поділ навчального навантаження, встановлення за 
результатами атестації кваліфікаційних категорій, 
присвоєння педагогічних звань, подання на присво-
єння почесних звань, як-от «заслужений працівник 
освіти України», «заслужений учитель України», на-
дання додаткового часу на методичну роботу тощо);

–  психологічні методи мотивації, серед яких 
варто виокремити: методи психологічного впливу 
(вимога, примушення, заборона, прохання, переко-
нання, підкріплення, погашення, порада, підтримка, 
похвала, спонукання, схвалення, навіювання, осуд, 
залучення, наслідування тощо), методи професій-
ного відбору і навчання, комплектування малих 
груп, гуманізації праці та ін.;

–  соціальні методи мотивації, а саме: методи со-
ціального нормування (правила внутрішнього тру-
дового розпорядку, статути громадських організа-
цій, ціннісні орієнтири, громадська думка, правила 
(кодекси) поведінки та професійного етикету, кодек-
си честі, форми дисциплінарного впливу тощо) та 
методи соціального регулювання (укладання колек-
тивних договорів, угод, контрактів, прийняття вза-
ємних зобов’язань, розвиток соціально-виробничих 
традицій, досягнення компромісів, обмін досвідом, 
організація змагання, здійснення морального сти-
мулювання, нагородження почесними грамотами, 
пам’ятними подарунками, вручення відзнак ветера-
нам праці, вшанування кращих працівників тощо).

Зрозуміло, що для забезпечення ефективності 
освітньої системи доцільно комплексно використо-
вувати адміністративні, економічні, психологічні та 
соціальні методи мотивації працівників. Водночас 
для кожної керуючої підсистеми завжди існують 
найбільш властиві для неї й ефективні методи мо-
тивації працівників, які назвемо домінантними.

У зв’язку з цим розглянемо особливості освіт-
ніх систем, які визначаються рівнем їхнього роз-
витку. Науковцями доведено, що з метою забезпе-
чення ефективності освітні системи (ОС) у процесі 
розвитку проходять фази від жорсткої системи (СЖ) 
до системи з делегованими управлінськими повно-
важеннями (CДП), «м’якої» системи (CМ), системи 
з мережевою взаємодією (CМВ) та синергетичної 
системи (CС), тобто: CЖ → CДП → CМ → CМВ → 
CС (Пастовенський, 2016). 

Із короткими характеристиками управлінської 
взаємодії керуючої підсистеми з іншими підсисте-
мами освітньої системи в різних фазах її розвитку 
пропонуємо ознайомитися в таблиці 1.
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Таблиця 1
Короткі характеристики управлінської взаємодії керуючої підсистеми  
з іншими підсистемами освітньої системи в різних фазах її розвитку 

Фаза розвитку освітньої 
системи

Характер управлінської взаємодії керуючої підсистеми  
з іншими підсистемами освітньої системи

Жорстка система (СЖ) управління освітньою системою здійснює керуюча підсистема 

Система з делегованими 
управлінськими повноважен-

нями (СДП)

у процесі вирішення основних управлінських питань керуюча підсистема прово-
дить консультації з органами самоврядування освітньої системи (професійними 
об’єднаннями педагогічних / науково-педагогічних працівників, батьківськими, 
учнівськими / студентськими комітетами / радами тощо)

«М’яка» система (СМ) рішення з основних управлінських питань керуюча підсистема узгоджує з орга-
нами самоврядування освітньої системи

Система з мережевою 
взаємодією (СМВ)

управлінські рішення з основних проблем керуюча підсистема узгоджує з орга-
нами самоврядування освітньої системи, які зі свого боку проводять відповідні 
консультації зі спільнотами педагогічних / науково-педагогічних працівників, 
учнів / студентів, батьків, громадськими організаціями тощо

Синергетична система (СС)
участь у вирішенні управлінських питань на основі прийнятих процедур узгод-
ження беруть усі зацікавлені підсистеми освітньої системи

Отже, залежно від рівня розвитку освітніх систем 
керівництво закладу освіти на засадах диференційова-
ної партисипативності залучає до прийняття найваж-
ливіших управлінських рішень органи самоврядуван-
ня закладу та громадські структури, що беруть участь 
в освітньому процесі. Це стосується й мотивації пра-
цівників закладу. 

Проаналізуємо особливості реалізації методів мо-
тивації працівників залежно від фази розвитку освіт-
ньої системи. 

У жорстких системах (СЖ), де управління здій-
снюється виключно керівництвом закладу, мотивацію 
працівників зазвичай здійснює керівництво. Як свід-
чить досвід, домінантними за цих умов є адміністра-
тивні методи мотивації (А), зокрема: встановлення 
режиму роботи, догани, звільнення, заохочення, що 
визначаються в правилах внутрішнього трудового роз-
порядку (нагородження грамотами, оголошення по-
дяк), контроль за діяльністю працівників тощо. 

Означені методи застосовуються також і в наступ-
них фазах розвитку освітніх систем, однак у більш 
демократичних фазах керівництво проводить консуль-
тації або ж узгоджує з органами самоврядування, гро-
мадськими структурами основні рішення щодо дис-
циплінарних стягнень чи нагородження працівників, 
причому адміністративні методи зміщуються у бік по-
зитивних методів (заохочення працівників).

У системах із делегованими управлінськими 
повноваженнями (СДП) частина управлінських по-
вноважень, зокрема тих, що стосуються мотивації 
працівників, передається органам самоврядування 
закладу, з якими керівництво проводить консультації 
з основних управлінських питань. Наприклад, мето-
дичні об՚єднання вчителів можуть готувати пропозиції 
щодо розподілу навчального навантаження педагогів, 
встановлення їм за результатами атестації кваліфі-
каційних категорій, присвоєння педагогічних звань, 
виплати щорічної грошової винагороди за сумлінну 
працю, преміювання працівників тощо. Як показує 
досвід, розглянуті методи мотивації є достатньо ефек-
тивними й поширеними в системах із делегованими 

управлінськими повноваженнями. Тому в таких систе-
мах саме економічні методи мотивації (Е) стають до-
мінантними.

У «м’яких» освітніх системах (СМ) керівництво 
закладу освіти рішення з основних управлінських пи-
тань узгоджує з органами самоврядування закладу. У 
таких закладах для ефективного функціонування важ-
ливим є встановлення сприятливого психологічного 
клімату, що успішно здійснюється психологічними 
методами мотивації (П). Зважаючи на це, у «м’яких» 
освітніх системах домінантними є психологічні ме-
тоди мотивації працівників (методи психологічного 
впливу, професійного підбору та навчання, комплекту-
вання малих груп, гуманізації праці тощо).

Варто зауважити, що психологічні методи моти-
вації можуть ефективно застосовуватися в усіх фазах 
розвитку освітніх систем, однак із розвитком освітніх 
систем означені методи зміщуються в напрямі до поси-
лення позитивних і непрямих психологічних методів: 
від примушення, вимоги та заборони до прохання, під-
кріплення й переконання; поради, похвали та підтрим-
ки; схвалення, спонукання й навіювання; залучення, 
наслідування й зараження тощо.

В освітніх системах із мережевою взаємодією 
(СМВ) до вирішення управлінських проблем, зокрема 
питань мотивації працівників, на основі мережевих 
консультацій широко залучаються громадські струк-
тури (спільноти педагогічних / науково-педагогічних 
працівників, учнів / студентів, батьків та ін.). Це дає 
змогу впорядковувати відносини між колективом і 
працівником шляхом упровадження різних суспільних 
норм, це відбувається завдяки використанню методів 
соціального нормування (НС) (правила внутрішнього 
трудового розпорядку, статути громадських організа-
цій, кодекси поведінки та професійного етикету, цін-
нісні орієнтири, громадська думка тощо). Саме мето-
ди соціального нормування в означеній фазі розвитку 
освітньої системи є домінантними.

Зрештою, в синергетичній освітній системі (СС) 
участь у вирішенні управлінських питань, зокрема й 
тих, що стосуються мотивації працівників, на основі 
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прийнятих процедур узгодження беруть усі зацікавле-
ні підсистеми ОС. Це дає змогу зацікавленим громад-
ським структурам не тільки надавати пропозиції щодо 
запровадження певних суспільних норм у колективі, 
а й активно впливати на створення в закладі освіти 
сприятливих відносин на основі використання методів 
соціального регулювання (РС) (укладання колектив-
них договорів, угод, контрактів, прийняття взаємних 
зобов’язань, розвиток традицій, досягнення комп-
ромісів, обмін досвідом, організація змагання, здій-
снення морального стимулювання, вручення відзнак 

ветеранам праці тощо). Тому методи соціального регу-
лювання є домінантними в синергетичній фазі розви-
тку освітньої системи.

Спрямованість розвитку методів мотивації в 
умовах трансформації освітніх систем відображено в 
таблиці 2, де А – адміністративні методи мотивації, 
Е – економічні методи мотивації, П – психологічні ме-
тоди мотивації, НС – методи соціального нормування,  
РС – методи соціального регулювання (за допомогою 
жирного шрифту та сірого кольору затінення клітинки 
виокремлено домінантні методи мотивації).

Таблиця 2
Спрямованість розвитку методів мотивації в умовах трансформації освітніх систем

Фази розвитку ОС Методи мотивації
Жорстка система (СЖ) А Е П НС РС

Система з делегованими повноваженнями (СДП) А Е П НС РС
«М’яка» система (СМ) А Е П НС РС

Система з мережевою взаємодією (СМВ) А Е П НС РС
Синергетична система (СС) А Е П НС РС

Отже, проведений аналіз показав, що відповідно 
до фаз розвитку освітньої системи (CЖ → CДП → CМ 
→ CМВ → CС) відбувається зміщення домінантних 
методів мотивації від адміністративних до економіч-
них, психологічних, методів соціального нормування 
та соціального регулювання (А → Е → П → НС → РС). 
Крім того, можемо зробити висновок, що в межах за-
значених груп методів мотивації проходить зміщення 
домінантних методів мотивації в напрямі методів не-
прямої позитивної мотивації.

Також проаналізуємо розвиток громадської скла-
дової методів мотивації в умовах трансформації освіт-
ніх систем, тобто відносну величину кадрового потен-
ціалу, що бере участь у реалізації методів мотивації.

У жорстких освітніх системах (CЖ) рішення щодо 
мотивації членів колективу приймаються переважно 
невеликим колом осіб, зокрема керівництвом закладу 
(накази щодо дисциплінарних стягнень, заохочення та 
відзначення працівників, розподіл навчальних годин 
тощо). У цьому випадку громадська складова методів 
мотивації практично відсутня.

У системах із делегованими управлінськими по-
вноваженнями (CДП) відсоток осіб, які беруть участь 
у вирішенні питань мотивації, зростає, оскільки керів-
ництво закладу проводить регулярні консультації з ор-
ганами самоврядування закладу з основних управлін-
ських питань, зокрема й щодо мотивації працівників. 
У звязку з цим громадська складова методів мотива-
ції (відносна величина кадрового потенціалу, що бере 
участь у реалізації методів мотивації) збільшується.

У «м՚яких» системах (CМ) керівництво закладу 
розширює консультації та узгоджує з органами само-
врядування закладу основні управлінські рішення, 

зокрема й пропозиції, щодо мотивації працівників. 
Зважаючи на це, відсоток осіб, які беруть участь у ви-
рішенні питань мотивації колективу, продовжує збіль-
шуватися, а отже, зростає й громадська складова мето-
дів мотивації. 

В освітніх системах із мережевою взаємодією 
(CМВ) основні управлінські рішення керівництво 
узгоджує з органами самоврядування закладу, які зі 
свого боку консультуються щодо мережевих взаємодій 
із членами відповідних спільнот (педагоги / науково-
педагогічні працівники, учні / студенти, батьки та ін.). 
Зрозуміло, що відсоток осіб, залучених до прийняття 
рішень щодо мотивації працівників, а отже, і громад-
ська складова методів мотивації, зростає гіперболічно 
– спочатку повільно, а наприкінці – зі значним приско-
ренням (Діордіца, 2017, с. 160).

Ще більший відсоток осіб, залучених до вирішен-
ня питань мотивації працівників, зростає в синерге-
тичних системах (CС), де активну участь в управлінні 
закладом (а отже, і в мотивації працівників) беруть усі 
зацікавлені підсистеми освітньої системи.

Графік, що демонструє залежність рівня громадсь
кої складової методів мотивації працівників від фази 
розвитку освітньої системи, представлено на рисун-
ку 1, де: на осі ОХ за допомогою інтервалів показано 
фази розвитку освітніх систем CЖ; CДП; CМ; CМВ; 
CС; на осі ОУ відображено відносні величини кадро-
вого потенціалу освітньої системи (від 0 до 1); крива 
гіперболічного типу P (public) показує залежність рів-
ня громадської складової методів мотивації працівни-
ків (збільшення відносної величини кадрового потен-
ціалу, що бере участь у реалізації методів мотивації) 
від фази розвитку освітньої системи.
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Рис. 1. Схема залежності рівня громадської складової методів мотивації працівників  
від рівня розвитку освітніх систем

Варто також зауважити, що з розвитком освітніх 
систем від жорсткої до синергетичної з’являються ре-
альні можливості для диференціації мотивації, зокре-
ма гіперболічно зростає громадська складова методів 
мотивації. Водночас зі значним збільшенням відсотка 
осіб, залучених до прийняття рішень щодо мотивації 
працівників, зростають і їхні можливості щодо шир-
шого врахування в процесі мотивації особливостей 
різних груп працівників (педагогів та обслуговуючого 
персоналу, досвідчених і молодих спеціалістів, педаго-
гів із різними кваліфікаційними категоріями та звання-
ми, вчителів і вихователів, жінок і чоловіків, одруже-
них і неодружених працівників та ін.). 

Із розвитком освітніх систем групи працівників, 
на які спрямовані методи мотивації, можуть суттєво 
зменшуватися (аж до окремих осіб). Так, із розви-
тком освітніх систем від жорсткої системи (CЖ), де 
методи мотивації керівництвом закладу практично 
не диференціюються, до системи з делегованими 
управлінськими повноваженнями (CДП) і «м’якої» 

системи (CМ), а також особливо до системи з мереже-
вою взаємодією (CМВ) та синергетичної системи (CС), 
в яких відсосток осіб, залучених до вирішення питань 
мотивації працівників значно зростає, з’являється ре-
альна можливість здійснювати широку диференціацію 
методів мотивації (як адміністративних та економіч-
них, так і психологічних та соціальних).

Графік, що демонструє залежність рівня диферен-
ціації мотивації працівників від фази розвитку освіт-
ньої системи, представлено на рисунку 2, де:

на осі ОХ за допомогою інтервалів показано фази 
розвитку освітніх систем CЖ; CДП; CМ; CМВ; CС; на 
осі ОУ відображено відносні величини кадрового по-
тенціалу освітньої системи (від 0 до 1); крива гіпербо-
лічного типу D (differentiation) демонструє залежність 
рівня диференціації мотивації працівників (зменшення 
відносної величини кадрового потенціалу в групах, на 
які спрямовані конкретні методи мотивації) від фази 
розвитку освітньої системи.

Рис. 2. Схема залежності рівня диференції мотивації працівників від рівня розвитку освітніх систем
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Отже, ми розглянули загальні особливості реалі-
зації методів мотивації в різних фазах розвитку освіт-
ніх систем. Водочас зазначимо, що на практиці за-
стосування методів мотивації в закладах та установах 
освіти, безперечно, матиме свою специфіку.

Висновки. Наведене нами вище дає підстави 
стверджувати, що особливостями реалізації методів 
мотивації працівників у процесі розвитку освітніх сис-
тем від жорсткої системи до системи з делегованими 
управлінськими повноваженнями, «м’якої» системи, 
системи з мережевою взаємодією та синергетичної 
системи є: комплексне використання в кожній фазі 
розвитку освітньої системи методів мотивації праців-
ників із пріоритетним застосуванням домінантних для 
зазначеної фази розвитку методів мотивації; зміщення 
відповідно до фаз розвитку освітньої системи (CЖ → 
CДП → CМ → CМВ → CС) домінантних методів мо-
тивації працівників від адміністративних до економіч-
них, психологічних, методів соціального нормуван-
ня і соціального регулювання (А → Е → П → НС → 
РС); зміщення домінантних методів мотивації в межах 
окремих груп методів у напрямі методів непрямої по-
зитивної мотивації; зростання громадської складової 
методів мотивації (збільшення відносної величини 
кадрового потенціалу, що бере участь у реалізації ме-
тодів мотивації); посилення диференціації мотивації 
(зменшення відносної величину кадрового потенціалу 
в групах, на які спрямовані конкретні методи мотива-
ції).

Перспективи подальших досліджень убачаємо 
в дослідженні технології вибору домінантних методів 
мотивації працівників залежно від рівня та особливос-
тей розвитку освітніх систем тощо. 
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